Junta General
del Principado de Asturias

PRESCRIPCIONES TECNICAS

Por la Junta General del Principado de Asturias se desea contratar el “Servicio de vigilancia
y seguridad en los edificios de la Junta General del Principado de Asturias”.

Por medio de esta contratacion se pretende dotar de proteccién a los inmuebles, instalaciones,
bienes, y personas que pudieran encontrarse en el interior de los edificios de la Junta General
del Principado de Asturias, tanto en calle Fruela, 13, (incluyendo el recinto delimitado por el
cierre perimetral exterior), como en calle Cabo Noval, 7-9, de Oviedo. Asimismo, en calle
Principado, 3, se prestard el servicio de control de accesos y custodia de instalaciones en uso
con el fin de evitar intrusiones, ocupaciones ilegales, actos vandélicos o cualquier otro
deterioro del inmueble.

Las franjas horarias a cubrir seran aquellas en las que este servicio no sea prestado por
funcionarios de los Cuerpos de Seguridad del Estado y que se detallan en la siguiente tabla:
El servicio se realizara por un vigilante de seguridad sin arma, en el siguiente horario:

Horario
Desde 00:00 hasta 7:30 horas y
Laborables (de lunes a viernes) desde 22:00 hasta las 24:00
horas.

Festivos, sdbados y domingos Jornada completa.

Se habra de tener en cuenta que, durante los meses de diciembre y agosto, asi como en eventos
especiales que puedan celebrarse de forma puntual a lo largo de afio, se desarrollan “Jornadas
de Puertas Abiertas” en las que se debera garantizar la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad. En dichos periodos el servicio debera ser reforzado con un segundo
vigilante de seguridad sin arma en el horario que se les notifique por correo electrénico por el
responsable del contrato con una antelaciéon de al menos 72 horas. Asimismo, tendran la
consideracion de festivos, a todos los efectos, el sabado correspondiente a Semana Santa y los
dias de Nochebuena y Navidad.

Las funciones a realizar por el personal de vigilancia serdn las establecidas en la Ley 5/2014,
de 4 de abril, de Seguridad Privada y en el Reglamento de Seguridad Privada, aprobado por

Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre modificado por Real Decreto 4/2008, de 11 de
diciembre, en lo que no contravenga la ley antes resefiada, que son:

1. Vigilancia y proteccién de los edificios de la Junta General del Principado de Asturias
y del conjunto de las instalaciones, dependencias y bienes que en él se contienen.

2. Proteccién de las personas que puedan encontrarse en su interior. Velaran por el
mantenimiento del orden interno, ateniéndose a las normas y protocolos que a tal
efecto se establezcan.

3. Supervision centralizada en el Palacio de los sistemas de videovigilancia, intrusion,
proteccion contra incendios y proteccion contra inundacion existentes en los edificios.
En particular, en relacién con el funcionamiento de centrales de alarma, llevardn a cabo
la prestacion de servicios de respuesta a las alarmas que se produzcan, cuya realizaciéon
no corresponda a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

4. Vigilancia y control y, en su caso, identificacién de las personas que accedan a los
edificios.
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5. Control de accesos y de objetos a través de los sistemas y equipos instalados en el
edificio.

6. En su caso, control y registro de bultos, paquetes y documentacién procedente del
exterior, asi como control de entregas y de entrada de mercancias.

7. Custodia de llaves necesarias para la prestacion del servicio.

8. Pronta actuacion ante cualquier emergencia que afecte a los edificios. En caso de
emergencia, el personal de seguridad se pondra, en su caso, a disposicion del director
del Plan de Autoproteccion, y se integrara, si asi fuese dispuesto, en los equipos de
primera intervencion. Asumird las funciones y responsabilidades que este le asigne.

9. Supervision de los cuadros e indicadores de suministros e instalaciones técnicas que
puedan afectar a la seguridad del Palacio y al estado de funcionamiento de los edificios.
Deberan trasladar a la persona designada del Servicio de Patrimonio, Infraestructuras
y Mantenimiento cualquier anomalia observada.

10. Realizacion de rondas para comprobar el debido estado de puertas, ventanas, bienes e
instalaciones y equipos técnicos, asi como el control de accesos a los edificios y al
recinto delimitado por el cierre perimetral exterior. Deberan trasladar a la persona
designada del Servicio de Patrimonio, Infraestructuras y Mantenimiento las
incidencias habidas durante la prestacion del servicio.

11. Operaciones periddicas de armado y desarmado de centralitas de intrusion.

12. Operaciones de radioscopia con escaner de paqueteria.

13. Cualesquiera otras tareas de caracter analogo que por razén del servicio se les hubieran
encomendado a los vigilantes, o bien, que sea exigible por la normativa de seguridad
privada.

En el desempefio de sus funciones los vigilantes de seguridad estardn debidamente
uniformados y deberan comunicar cualquier incidencia resefiable relacionada con la
seguridad por medio de partes de servicio que dejardn en una bandeja colocada al efecto en el
puesto de vigilancia, al final de cada turno. Los vigilantes de seguridad ficharan a la entrada
y salida de su turno de servicio. Para ello se les proveera de la correspondiente tarjeta
identificativa.

Para el ejercicio de su funcion, deberan contar con la dotacién reglamentaria de defensa
personal, un teléfono moévil y una linterna led. Correspondera a la empresa adjudicataria la
provision tanto de estos elementos, como del preceptivo uniforme.

La empresa adjudicataria designara una persona que asumird, ante el responsable del contrato,
el papel de interlocutor y la responsabilidad de la buena ejecucion del servicio.

La empresa adjudicataria estara obligada a remitir con caracter de urgencia informes escritos
0 por correo electrénico sobre aquellos hechos relevantes que se hubieran producido o de los
que hubieran tenido conocimiento en el desarrollo del servicio de vigilancia y que pudieran
concernir a la seguridad de los bienes protegidos. Si la urgencia fuese méaxima, el vigilante al
cargo deberd contactar telefénicamente con el responsable del Contrato, para proceder a la
toma de medidas que pudieran ser necesarias con la méxima inmediatez posible.

De acuerdo con el Articulo 145 de la LCSP “la adjudicacion de los contratos se realizard utilizando
una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor relacion calidad-precio” siendo esta
evaluada “con arreglo a criterios econdmicos y cualitativos”. Entre los criterios cualitativos el
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mencionado articulo dice que “la calidad, incluido el valor técnico, las caracteristicas estéticas y
funcionales...” de la propuesta.

En consecuencia, las empresas licitadoras deberan presentar una “Memoria técnica y
organizativa”. Con el fin de garantizar la precisién y la concision se evitard la inclusion de
informacién no relevante. La memoria no excedera en ningin caso de 12 paginas. Los
formularios que se solicitan no computaran dentro del limite.

La memoria debera recoger de forma exclusiva los apartados que se detallan a continuacién:

a)

Plan de seguridad: Descripcién del entorno de trabajo, anélisis y evaluacion de riesgos
y vulnerabilidades, recomendaciones de mejora y propuesta de medios materiales
adicionales en caso de que se estimasen necesarios. Deberan detallarse en el mismo las
potenciales amenazas a la seguridad, tanto de las personas como de las instalaciones y
edificios.

Plan de servicio: Descripciéon del servicio de vigilancia a efectuar. Deberan
especificarse los medios humanos y sus turnos de trabajo y los objetivos de seguridad.
En este plan deberédn venir definidos los siguientes formularios y documentos: “Parte
diario de servicio”, “Informe de incidencias” si no fuese parte del anterior, “Libro de
registro de incidencias” y “Libro de registro de inspecciones”.

Plan de comunicaciones de emergencias de seguridad: Deberd definir los
procedimientos de comunicacién de estas emergencias, la cadena de comunicacién y
el modo de transmision de las mencionadas emergencias a los actores implicados, esto
es, Junta General, SEPA, Policia Nacional y empresa prestadora del servicio.

Plan de comunicaciones de incidencias de seguridad: Deberd definir los
procedimientos de comunicacién de estas emergencias, la cadena de comunicacién
horizontal en la empresa prestadora del servicio y el modo de transmision de las
mencionadas emergencias a la Junta General.

Palacio de la Junta General del Principado de Asturias, 24 de noviembre de 2025

LA JEFA DEL SERVICIO DE PATRIMONIO, INFRAESTRUCTURAS Y MANTENIMIENTO
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