Junta General
del Principado de Asturias

INVITACION

Por la Junta General del Principado de Asturias se desea contratar: Servicio de
acompanamiento de visitantes con motivo de las Jornadas de puertas abiertas que se
celebraran desde el 7 al 20 de agosto de 2023, CPV 635130000-8 Servicios de Informacién

Turistica, en los términos que se indican a continuacion.

Silo considera de interés, puede presentar la correspondiente oferta en el modelo que se
acompafia a esta invitaciéon, antes de las 14:00 horas del dia 17 de julio de 2023,
remitiéndola a través del Portal de Licitacion Electréonica de la Junta General,
https://contratacion.jgpa.es/. En cualquier caso, rogamos nos confirme por correo
electronico la recepcion de la presente invitacion, a la  direcciéon
asuntos.generales@jgpa.es.

En el Portal de Licitacion Electrénica de la Junta General se puede obtener informacién
sobre los tramites electrénicos relativos al registro en el portal de licitacién electrénica
asi como para cuestiones técnicas y presentacién de proposiciones, contactando con el
servicio de PIXELWARE en el teléfono 91 803 66 27 (de Lu-Vi 8:00 a 18:00h, excepto
festivos nacionales) 0 a través de la siguiente direccion:
soporte.licitadores@pixelware.com. Los interesados en el procedimiento de licitaciéon
podrén solicitar informacién adicional sobre los pliegos y demds documentacion
complementaria, a través del Portal de Licitacion Electrénica de la Junta General. Todas
las comunicaciones entre el contratante y los licitadores de este expediente se realizaran
a través del citado portal, recibiendo aviso de dicha notificaciéon en el correo electrénico
suministrado por los licitadores en el proceso de registro en la misma.

I. PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera de 14 dias, desde el 7 de agosto de 2023
al 20 de agosto de 2023.

II. PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION:

Jornadas Base IVA Total
puertas
abiertas agosto 7.585,20 € 1.592,89 € 9.178,09 €
2023

Se ha calculado en base a los siguientes datos:

Jornadas Horas de Nﬁmefro Presupuesto/hora
2 puertas servicio de guias sin IVA
g abiertas
agosto 2023 98 5 1548
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Junta General
del Principado de Asturias

Se entendera que en la oferta econémica y en el precio de adjudicaciéon estan incluidos
la totalidad de los gastos que deba realizar el contratista para el cumplimiento de las
prestaciones contratadas, como son los generales, financieros, mantenimiento, seguros,
transportes, desplazamientos de personal, honorarios, tasas y toda clase de tributos en
vigor y cualesquiera otros que pudieran establecerse o modificarse durante la vigencia
del contrato y en especial el Impuesto sobre el Valor Anadido y que para la elaboracién
de la oferta se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas de las disposiciones
vigentes en materia de proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencién de
riesgos laborales, y proteccién del medio ambiente.

III. CARACTERISTICAS TECNICAS: Los servicios objeto de contratacién consistiran:
- Recepcién, informacién y control de visitantes.
- Acompanamiento y guia a los grupos de los visitantes
- Explicacién de la historia de la Junta General del Principado de Asturias.
- Explicacién de los contenidos artisticos més relevantes del Palacio Regional.
- Explicacién de la organizacién y funcionamiento del Parlamento asturiano.

Para cubrir adecuadamente dichos servicios sera necesaria la presencia de cinco
profesionales a tiempo completo. No obstante, las ofertas presentadas deberan incluir
un minimo de seis profesionales, para asegurar rotaciones y cobertura de
eventualidades. Como minimo, todos ellos deberan tener el titulo de Técnico Superior
en Informaciéon y Comercializaciéon Turistica, y dominio acreditado del idioma inglés.
En caso de profesionales que cuenten con titulacion universitaria deberan justificar que
disponen de acreditacion oficial para realizar funciones de guia turistico.

Las ofertas presentadas deberdn acompafiar el presupuesto y concrecion de los
profesionales destinados al servicio, detallando sus datos personales y su cualificaciéon
profesional.

No se podran sustituir a los profesionales que presten el servicio sin la conformidad
previa de la Junta General.

El perfil de los visitantes en estas Jornadas de puertas abiertas es tanto asturianos, como
turistas, nacionales y extranjeros, interesados en conocer el Palacio y las instituciones
asturianas.

Las tareas consisten en recibir a los visitantes, informarles de la organizacién de la visita,
y acompanfarles en la misma, organizados en grupos, para explicarles la historia de la
Junta General, los valores artisticos del Palacio, tanto arquitecténicos como de otro tipo,
y el funcionamiento y funciones del Parlamento asturiano. Las visitas deben estar
pensadas para un puablico amplio, que combina esta visita con otras dentro de la ciudad
de Oviedo, por ello es importante que sean didacticas, asequibles para personas con
distintas formaciones y amenas.
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Junta General
del Principado de Asturias

El niimero méximo de vistas en cada jornada sera de doce, con un tiempo minimo de
duracién estipulado de 20 minutos.

IV. CRITERIOS DE ADJUDICACION: El tnico criterio de valoracién sera el precio,
otorgandose la méxima puntuacién (10 puntos) a la oferta mas econémica.

En caso de igualdad en la oferta econémica, tendran preferencia en la adjudicacién del
contrato las proposiciones presentadas por aquellas empresas que tengan en su plantilla
un ndmero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por ciento. Si varias empresas
licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la proposiciéon mas ventajosa
acreditan tener relacién laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior
al 2 por ciento, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador que
disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla. Si
persiste el empate, se adjudicard el contrato a la empresa que corresponda segiin sorteo
publico.

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere el presente
apartado serd aportada por los licitadores en el momento en que se produzca el empate,
y no con carécter previo. Si no se presenta la documentacién requerida o se hiciese fuera
del plazo que se indique, se entendera que el licitador o licitadores afectados no hacen
uso de la posibilidad de preferencia en el desempate, elevandose propuesta de
adjudicacion a favor del licitador que la haya presentado correctamente.

V.FORMA DE PAGO: El pago se efectuara tras la presentacion de la factura
debidamente conformada por la Jefa del Servicio de Asuntos Generales.

Oviedo, 3 de julio de 2023
DE SECCION DE ASUNTOS GENERALES

Laura Hontoria Pineiro
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